N/
momriHem Rekladmacny protokol

vzmysle § 7 a nasl. Zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zédklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych zdkonov

Predavajuci Kupujuci
Obchodné meno: ZBERNE Tepli¢ka, s.r.o. | Meno a priezvisko:
Ulica a Cislo: Polnohospodarska Ulica a cislo:
Mesto: Tepli¢ka nad Vahom PsC:
PSC: 01301 Mesto:
ICO: 45510717 Telefon:
DIC/IC DPH: SK2023019537 Email:
Telefdn: +421948199128
E-Mail: info@tothem.sk

Tovar bol zakipeny na eshope:

Nazov reklamovaného tovaru:

Cislo dokladu (faktury):

Zo dna:

Tovar mi bol doruceny dia (den prevzatia):

Navrhovany spdsob vybavenie reklamécie: [ ] Vymena za novy tovar [] Vratenie pefiazi
[] Oprava tovaru []Zlava z kiipnej ceny

IBAN a SWIFT(pre vratenie penazi): ‘

Do6vod reklamacie, popis chyby:

Meno a priezvisko (podpis)

Vyjadrenie predavajuceho(vypifia predavajtci)
Na zadklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnend reklamacia bude vybavena
nasledovne: []Vymena za novy tovar [ ] Vratenie pefiazi[_] Zlava z kiipnej ceny [_]Oprava tovaru
] Nebola uznana

Vyjadrenie/Poznamky:

Reklamacia bola dorucena dna:

Reklamacia bola vybavena/zamietnuta dia:

Reklamaciu vybavoval(Meno, priezvisko, telefon,
email):

Ak bola reklamdcia zamietnutd, mézete sa obratit
o vykonanie odborného postidenia na:

Cislo reklamacie:

Datum zaslania vysledku konania:

Prilohy:

-kopia dokladu o kupe

-reklamacny protokol e
-reklamovany tovar Pecdiatka, podpis


mailto:info@tothem.sk

